v" Deneyimli ve uzman danisman kadrosu

v Interaktif ve dijital danismanlik platformu

V' Firmaya 6zel ¢ozOm gelistirme yaklasimi

v Uluslararasi standartlarda metodoloji ve egitim igerikleri
v Kalicy, 6lgulebilir ve surdUrUlebilir sonuglar

Teknik Destek Talep Adi -4

Dijital Donusum Yol Haritasi ve Dijital Yetkinlik
Gelistirme Programi

Teknik Destek Genel Bilgileri

Teknik Destek Suresi (GUNJ16 gun (4 gun egditim, 12 gun danismanlik]
Teknik Destek Tury EQitim & Danismaniik

Teknik Destedin llgili Olaugu Faaliyet Alani Dijitallesme, EndUstri 4.0, Bilgi
Teknolojileri, isletme Kapasitesini Gelistirme

Uygulanacagi Yerlerlll ve ilge bilgisi basvuru sahibine gore doldurulacak]

2. Teknik Destek Kapsami

Talep Ediilen Teknik Destedin lperigi Dijital donusum yol haritasi hazirlanmasi ve
dijital donusum yetkinliklerini gelistirme egitimleri. Faaliyetler kapsaminda:

e isletmenin mevcut dijital olgunluk seviyesinin dlgUimesi

e EndUstri 4.0 teknolgjileri (IoT, yapay zeka, buyuk veri, bulut, siber guvenlik) hakkinda
egitimler

e Dijital donusum stratejilerinin belirlenmesi

e Kuruma ozel Dijital DoNUusum Yol Haritasi hazirlanmasi

e Dijitallesme projelerinin onceliklendirimesi

e Egitimlerle personelin dijital yetkinliklerinin artirimasi saglanacaktir.

Hedef Gruplar Ust yonetim (strateji belirleyiciler), IT/dijitallesme ekipleri, Uretim
muhendisleri, planlama ve bakim ekipleri, Ar-Ge ve kalite birimleri.
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Nihar Yararfanicilar Tom kurum galisanlari, kurumun musterileri (daha hizli, govenili,
dijitallesmis hizmet), tedarik zinciri ortaklari, bolgesel ekosistem (dijitallesme
yayginlasmasi).

Beklenen Sonuglar

e Kuruma 6zel Dijital DONUsUM Yol Haritas!

e Dijital olgunluk raporu e Personel icin dijital donusum egitimleri (en az 40 kisi)
e Onceliklendiriimis proje portfoyu (6r. ERP entegrasyonu, 10T pilot uygulamasi)
e Dijital donusum igin yonetimsel ve teknik kapasite artist.

Intiyacin Ortaya Cikmasini Saglayan Temel Gerekge

e Sanayiisletmelerinde dijitallesme surecinin daginik ve stratejisiz ilerlemesi

e Dijital teknolojilere yapilan yatirnmlarin geri donusunun sinirl kalmasi

e Kurum iginde dijital yetkinliklerin yetersiz olmasi

e Ulusal/uluslararasi rekabet icin dijital donUsum zorunlulugu.

Basvurunun Teknik Destek Kapsamiyla igiliigi Program, Ajans’in dijital donusom,
rekabetgilik, inovasyon ve isletme kapasitesini gelistirme hedefleriyle dogrudan
uyumludur.

Basvurunun Katma Deger Yaratacak Unsurlari

e Kurumun dijitallesme kapasitesinin artiriimasi

e Dijital donusum surecinin planli, yol haritasi odakll yorutulmesi

e Bolgesel KOBI'lere 6rnek model olusturma

e Dijital donusum projeleriyle verimlilik ve maliyet avantaiji yaratma.

Beklenen Sonuglarin Hedef Gruplar Uzerinde Surdordlebilir Etkisi ve Carpan Etkileri
e Kurum iginde dijitallesme kUItUronun yerlesmesi

e Editilen personelin uzun vadede dijital projeleri yUrUtebilir hale gelmesi

e Kurumun bolgedeki diger isletmelere rol model olmasi

'y 7
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e Bolgesel rekabetciligin ve girisimcilik ekosisteminin guglenmesi.

Ayni Katkilar EQitim salonu, altyapi ve teknik ekipman destegi, kurumun sureg ve IT
verilerinin paylasiimasi, teknik personelin saha ¢alismalarina katilimi.,

6. Performans Gostergeleri

Gosterge Mevcut Durum Hedef
Dijital olgunluk degerlendirmesi | Yok 1rapor hazirlanacak
Dijital d6nusUm yol haritasi Yok 1adet
EQitim verilen personel sayisi 0 40 Kkisi
Onceliklendirilmis proje listesi Yok En 0z 5 proje Onerisi

7. Tahmini Maliyet

Egitim / Danismaniik Konusu Dijital DonNUsSUM Yol Haritasi ve Yetkinlik Gelistirme
KDV Dahil Beyan Tutarr  [Ajans limitine gore doldurulacak]
Talep Agiklamas  EQitim ve danismanlik igin uzman destegi talep ediimektedir.

Teklif Alinan Firma Bilgiferi [Danismanlik firmasinin adi ve teklif bilgileri]

8. Destekleyici Belgeler

Belge TOro Durum

Basvuru Sahibi Yetki Belgesi Zorunlu Eklenecek
Teklif Dosyasi! Zorunlu Eklenecek
Ticaret Sicil / Faaliyet Belgesi Zorunlu Eklenecek
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Q Kisa Faaliyet plan

Egitim GUnleri: 4 gun (ilk 2 ayda yogunlastirilacak)

Danismanlik Gunleri: 14 gun (yayilmis, uygulamali)

Ay Faaliyet Gon Aciklama / Hedeflenen Ciktl
Sayisi
Kas.25 | Agllis & Meveut | 2 gun Proje ekibi kick-off, dijital olgunluk degerlendirme anketinin
Durum uygulanmasl, mevcut sistem ve sureglerin genel
Degerlendirmesi degerlendirmesi.
Danismanlik 1 23gun Detayli dijital olgunluk analizi, paydas gorusmeleriile
ihtiyag ve onceliklerin belirlenmesi. Cikti: Dijital Olgunluk
Degerlendirme Raporu Taslag!
Ara.25 | EQitim Modulo T | 4 gun Dijital ddonUsUm kavrami, yol haritasl, Endustri 4.0
Dijital DonUusUM teknolojileri (10T, Al, Big Data] ve dijital olgunluk
Stratejileri dederlendirme yontemleri.
Danismanlik 2 3gun EGitim ¢iktilarnisiginda dijital donbsum stratejisinin ve
vizyonunun olusturulmasi. Giktr: Dijital DONUsSUM Strateji
Belgesi
Oca.26 | Egitim ModUlu 2: | 4 gun Calisanlar igin dijital okuryazarlik, siber guvenlik, dijital risk
Dijital Yetkinlik yonetimi ve pilot proje tasarimi egitimleri.
ve Uygulama
Danismanlik 3 3gun Onceliklendirilmis dijital projelerin detaylandirimasi, pilot
uygulama icin fizibilite calismast. Gikti: Onceliklendirilimis
Proje Listesi ve Pilot Uygulama Onerisi
Sub.26 | Danismanlik 4 2gun Kuruma Ozel Dijital DONUSUM Yol Haritasinin hazirlanmasi
(Zaman plani, sorumluluklar, butce tahminleril.
Mar26 | Kapanis & 2gun Nihai yol haritasi ve raporlarin sunumu, surduUrulebilirlik
Danigsmanlik 5 planinin olusturulmasi, Ust yonetim onay. Ciktr: Ninai Dijital
DONUsUM Yol Haritasi ve Uygulama Plani
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10 EQitimler

ModUl 1 Dijital DGNUSUM Baslama Bitis  Agiklama

EQitim Stratejileri (1. Gun) Saati Saati

Plan

Oturum1 | - Dijital DONUSUM 30 09:30 10:00 | Konu anlatim
Kavrami ve is
Dunyasindaki Yeri
- Ara (Calistay Grup 20 10:.00 10:20 | Katiimel beklentilerinin alinmasi ve
Calismasi) DDT-E-Form!'in tartisiimasi

Oturum 2 | - Dijital DONUSUM Yol 60 10.20 1120 | Katiimerya yetkinlik kazandirma /
Haritasi Asamalari ve konu anlatimi
Basari Faktorleri
~Ara 10 .20 11:30 | Dinlenme

Oturum 3 | - Dijital Olgunluk 60 11:30 12:30 | Konu anlatimi ve 6rnek anketlerin
De@erlendirme incelenmesi
Yontemleri ve Modelleri
- Yemek Arasil 60 12:30 13:30 | Dinlenme

Oturum4 | - Endustri4.0 45 13:30 1415 | Konu anlatimi ve sektorel
Teknolojileri: 10T uygulama ornekleri
(Nesnelerin interneti) ve
BUyUk Veri
- Ara 15 1415 14:30 | Dinlenme

Oturum5 | — Endustri4.0 45 14:30 1515 | Konu anlatimi ve is sureclerine
Teknolojileri: Yapay Zeka entegrasyon vurgusu
ve Bulut Bilisim
- Ara 15 1515 15:30 | Dinlenme

Oturum 6 | — Soru-Cevap, 45 15:30 1615 | Kazanimlarin pekistiriimesi,
Degerlendirme tartisma

Modul 1
Egitim

Plan
oturum

Modul 1: Dijital DoNUSUM Stratejileri (2. GUN)

Dijital DOGNUSUM
Stratejileri (2. GUN)

_ Dijital is Modeli
Inovasyonu ve Dijital
Gelir Kanallari

30

Baslama
Saati

09:30

Bitis
Saati

10:00

Aciklama

Konu anlatimi
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Modul 2: Dijital Yetkinlik ve Uygulama (1. Gun)

Modul 2

EQitim
Plan

Dijital Yetkinlik ve
Uygulama (1. Gun)

Baslama

Saati

Bitis
Saati

- Ara (Calistay Grup 20 10:.00 10:20 | Sirketin mevcut dijital olgunluk
Calismasl) seviyesinin DDT-E-Form?2 ile
degerlendirimesi

Oturum?2 | — Vaka Calismasr: Ornek | 60 10:20 1120 | Katiimerya yetkinlik kazandirma ve
Bir Sirkette Dijital edinilen kazanimin sinanmasi
Olgunluk
Degerlendirmesi
- Ara 10 1120 11:30 | Dinlenme

Oturum 3 | — Vaka Calismast: Dijital 60 11:30 12:30 | Grup ¢alismasi ve sunum
DONUSUM Yol Haritas!
Taslagr Olusturma
- Yemek Arasi 60 12:30 13:30 | Dinlenme

Oturum 4 | - Grup Calismast: 45 13:30 1415 | Katiimclya yetkinlik kazandirma ve
Endustri 4.0 Teknolojileri pratik uygulama
icin Firsat Analizi
~Ara 15 1415 14:30 | Dinlenme

Oturum 5 | — Grup Calismasr: Analiz | 45 14:30 1515 | Edinilen kazanimin sSinanmasi ve
Sonugclarinin Sunumu ve degerlendirimesi
Geri Bildirim
~Ara 15 1515 15:30 | Dinlenme

Oturum 6 | — Soru-Cevap, 45 15:30 1615 | Kazanimlarin pekistirilmesi,
De@erlendirme tartisma

Acikloma

Oturum1 | - Dijital Cagda Calisan 30 09:30 10:00 | Konu anlatimi
Yetkinlikleri ve Dijital
Okuryazarlik
- Ara (Calistay Grup 20 10.00 10:20 | Katiimcilarin dijital yetkinlik
Calismasl) seviyelerinin DDU-E-Formtile 6z

degerlendirmesi

Oturum 2 | — Veri Okuryazarligi ve 60 10.20 1120 | Katiimerya yetkinlik kazandirma /
Veriye Dayall Karar Alma konu anlatimi
-~ Ara 10 1120 11:30 | Dinlenme

Oturum 3 | - Dijital Ighirligi Araglari 60 11:30 12:30 | Konu anlatimi ve arag dema'lari
ve Surec Yonetimi
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- Yemek Arasi 60 12:30 13:30 | Dinlenme

Oturum 4 | - Siber GUvenlige Giris 45 13:30 1415 | Konu anlatim
ve Temel Tehditler
- Ara 15 1415 14:30 | Dinlenme

Oturum b | - Dijital Risk Yonetimi ve | 45 14:30 1515 | Konu anlatimi ve guncel vaka
Farkindalik ornekleri
—Ara 15 1515 15:30 | Dinlenme

Oturum 6 | — Soru-Cevap, 45 15:30 1615 | Kazanimlarin pekistiriimesi,
De@erlendirme tartisma

Modul 2: Dijital Yetkinlik ve Uygulama (2. GUn)

Modul 2 Dijital Yetkinlik ve Baslama Bitis  Agiklama

EQitim Uygulama (2. Gun) Saati Saati
Plani

Oturum1 | - Pilot Proje Yonetimine | 30 09:30 10:00 | Konu anlatimi
Giris ve Asamalari
- Ara (Calistay Grup 20 10.00 10:20 | Pilot proje fikirlerinin DDU-E-Form?2
Calismasi) ile tartisiimasi
Oturum 2 | — Vaka Calismast: 60 10:20 1120 | Katiimerya yetkinlik kazandirma ve
Basaril ve Basarisiz kazanimin sinanmasi
Dijital DonUsUM
Projelerinin Analizi
—Ara 10 120 11130 | Dinlenme
Oturum 3 | — Vaka Calismasr: Ornek | 60 1:30 12:30 | Grup ¢alismasi
Bir Pilot Proje igin is Plani
Gelistirme
- Yemek Arasi 60 12:30 13:30 | Dinlenme
Oturum4 | — Grup Calismast: Sirket | 45 13:30 1415 | Katiimeinin kazandigr yetkinligin
icin Dijital Yetkinlik sinanmasi
Gelistirme Plani Taslagi
- Ara 15 1415 14:30 | Dinlenme
Oturum 5 | - Grup Calismas: 45 14:30 1515 | Edinilen kazanimin sinanmasi ve
Planlarin Sunumu ve degerlendirimesi
Geri Bildirim
- Ara 15 15156 15:30 | Dinlenme
Oturum 6 | — Soru-Cevap, Genel 45 15:30 1615 | Kazanimlarin pekistirimesi,
Degerlendirme ve tartisma
Kapanis
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11 Faaliyet plan

Sire

Faz /Gorev Adi (Hafta) 2 3 4 5 6 7 8 10 1" 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 Aciklama / Ciktilar
g e Surekliizleme ve
0. Proje Yonetimi 24 (AN AN B B Bl BN |  FE BN B BN BN BN AN B B BN BN BN BN BN | Koordinas
yon
1. Faz: Hazirlik ve Dijital Olgunluk Analizi 6
Proje Ekibi Kurulumu & Kick-off Toplantisi 1 Danigmanlik - 1 Giin
: IT sistemleri, veri akiglari,
Mevcut Dijital Altyapi ve Siireglerin incelenmesi 3 0 n sistemieri, verl a“|§ an
i mevcut teknolojiler
Dijital Olgunluk Anketi Uygulamasi ve Degerlendirmesi 2 N Danigsmantlik - 2 Giin
I |
v . Diji
Dijital Olgunluk Degerlendirme Raporu 2 N | Cikt: Dijital Olgunluk
|| Raporu
2. Faz: Egitim Programi ve Strateji Gelistirme 6
Dijitalyol haritasi, Endistri
EGITiM: Modiil 1 - Dijital Déniisiim Stratejileri (4 Giin) 2 I 4.0 teknolojileri, olguntuk
-_- dederlendirme
Dijital Dénligiim Vizyonu ve Stratejisinin Gelistirilmesi 2 l Danigsmantlik -2 Giin
EGITIM: Modiil 2 - Dijital Yetkinlik ve Uygulama (4 Dijital okuryazarlk, siber
. 2 . glvenlik, pilot proje
Gun)
tasanmi
3. Faz: Yol Haritasive Proje Planlamasi 6
Oncelikli Dijital Projelerin Belirlenmesi ve Fizibilite 3 ERP, loT, veri analitigi vb.
projelerin degerlendirilmesi
Pilot Uygulama Segimi ve Detayli Planlama 2 Danigsmanlik - 3 Giin
v H i
Dijital Déniisiim Yol Haritasi Taslag 3 Gikti: Yol Haritasi
Taslagi
4. Faz: Nihai Raporlama ve Kapanis 6
Yol Haritasi ve Proje Planlarinin Detaylandiriimasi 3 Danigmanlik - 2 Giin
Nihai Dijital Donusiim Yol Haritasi ve Uygulama Plani 2 Nihai Gikti

Proje Kapanig ve Surdurulebilirlik Toplantisi

Danmigmanlik - 2 Giin
(Final)




